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Premessa

Il presente bando e disciplinare di gara, contiene le norme i relative alle modalita di partecipazione alla

procedura di gara.
L'indizione della presente procedura & stata autorizzata con Delibera 93 del 06 dicembre 2016

La procedura di aggiudicazione & una procedura aperta e |'aggiudicazione avverrd con il criterio
dell'offerta economicamente pill vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita-prezzo

ai sensi degli artt. 60 e 95, comma 2 del Codice.
Il presente bando & pubblicato ai sensi dal’art. 72 e 73.

Ai sensi dell’art. 74 del Codice, la documentazione di gara & resa accessibile dalla stazione appaltante,

per via elettronica, sul sito internet dell’Ente



Articolo 1

Oggetto dell’affidamento
| servizi oggetto della gara, pit dettagliatamente esplicitati nel Capitolato di Gara, sono di seguito
riportati :
$1) servizio di supporto alla gestione dei consumi idrici e alla fatturazione dei relativi canoni di acquedotto,
fognatura e depurazione riferiti alle utenze direttamente gestite dal CITL.
(i contenuti del servizio S1 sono descritti nel paragrafo 2.1 del Capitolato d’oneri )
$2) servizio di riscossione pre-coattiva dei canoni acquedotto, fognatura e depurazione
( i contenuti del servizio S2 sono descritti nel paragrafo 2.2 del Capitolato d’oneri )
§3) servizio di riscossione coattiva dei canoni acquedotto, fognatura e depurazione.
( i contenuti del servizio S3 sono descritti nel paragrafo 2.3 del Capitolato d’oneri )
54) servizio di supporto alla fatturazione dei canoni fognatura e depurazione per le utenze dei
comuni che hanno affidato o affideranno la bollettazione e la riscossione dei suddetti canoni al
CITL in virtu di apposite convenzioni di oggetto e contenuto circoscritto
( i contenuti del servizio $4 sono descritti nel paragrafo 2.4 del Capitolato d’oneri)
Il servizio S1 dovra essere espletato dalla Ditta aggiudicataria con decorrenza dalla stipula del
contratto per tutte le annualita di durata del contratto.
Il servizio S2 dovra essere espletato dalla Ditta aggiudicataria con riferimento a tutti gli awvisi di
pagamento/fatture non pagate derivanti dal servizio S1 e con riferimento a tutte le fatture emesse
dal CITL in data successiva a quella di stipula del contratto nei confronti dei Comuni che hanno
stipulato con il CITL un contratto per la fornitura di acqua potabile a contatore generale e che
provvedono in proprio alla erogazione dell’acqua agli utenti finali.
Il servizio S3 dovra essere espletato dalla Ditta aggiudicataria con riferimento a tutti gli awvisi di
riscossione non pagati derivanti dal servizio S2, a fronte dei quali esista una regolare notifica con
interruzione dei termini di prescrizione.
Il servizio S4 dovra essere espletato dalla Ditta aggiudicataria con decorrenza dalla stipula del
contratto con riferimento alle annualita ed alle utenze indicate dal CITL.

Articolo 2

Durata e luogo di esecuzione delle prestazioni
Il luogo di esecuzione delle prestazioni sara la sede centrale del Consorzio Idrico Terra di lavoro
ubicata nel territorio del Comune di Caserta, gli uffici periferici del Consorzio ubicati nel territorio

della Provincia di Caserta e le sedi operative della societa aggiudicataria ubicate nel territorio della



provincia di Caserta.

La societa aggiudicataria ha I'obbligo di attrezzare e rendere pienamente funzionanti entro e non
oltre 45 gg dalla sottoscrizione del contratto almeno 5 sedi operative ubicate nel territorio della

Provincia di Caserta per le attivita di supporto agli utenti del CITL.

La durata dell'affidamento & prevista in complessivi 6 anni (3 anni con facolta per I'Ente di
rinnovo per ulteriori 3 anni) decorrenti dalla data di sottoscrizione del contratto.
' Articolo 3

Opzioni
II' CITL si riserva la facolta di affidare all’aggiudicatario servizi supplementari non inclusi
nell’appalto oggetto di affidamento e di disporre proroghe, ai sensi e per gli effetti di quanto
previsto e disciplinato dall’art. 106 comma 11 del Codice. Resta esclusa la facolta di cui al comma
12 dell’articolo 106 del Codice.

Articolo 4

Valore dell’affidamento

Il valore del contratto & stimato in Euro 5.000.000 (cinquemilioni/00) per tutti gli anni di durata del
servizio oggetto di affidamento, compreso il periodo di rinnovo, ed & calcolato in modo presuntivo
in base ai dati previsionali riferiti al valore delle riscossioni da prendere a riferimento come base di
calcolo per la applicazione degli aggi che remunereranno il soggetto affidatario per la esecuzione
dei differenti servizi in base alle modalitd di cui al relativo articolo, nonché ai corrispettivi non
soggetti a ribasso relativi alle attivita di rilevazione dei consumi e di gestione degli interventi tecnici
sui contatori .

Articolo 5

Soggetti ammessi alla gara

Sono ammessi alla gara gli operatori economici di cui all’art. 45 del Codice in possesso dei requisiti
di cui al successivo paragrafo. In particolare, sono ammessi a partecipare gli operatori economici di
cui all'art. 3, comma 1, lett. p) del Codice nonché gli operatori economici stabiliti in altri Stati
membri, costituiti conformemente alla legislazione vigente nei rispettivi Paesi. Rientrano nella
definizione di operatori economici i seguenti soggetti .
a) gli imprenditori individuali, anche artigiani, e le societa, anche cooperative;
b) i consorzi tra societa cooperative di produzione e lavoro costituiti a norma della legge 25 giugno
1909 n. 442 e del decreto legislativo del Capo provvisorio dello Stato 14 dicembre 1947 n. 1577 e

successive modificazioni, i consorzi tra imprese artigiane di cui alla legge 8 agosto 1985 n. 443,



c) i consorzi stabili costituiti anche in forma di societa consortili ai sensi dell’articolo 2615-ter del
codice civile, tra imprenditori individuali, anche artigiani, societa commerciali, societa cooperative
di produzione e lavoro. | consorzi stabili sono formati da non meno di tre consorziati che, con
decisione assunta dai rispettivi organi deliberativi, abbiano stabilito di operare in modo congiunto
nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture per un periodo di tempo non inferiore
a cinque anni, istituendo a tal fine una comune struttura di impresa;
d) i raggruppamenti temporanei di concorrenti, costituiti dai soggetti di cui alle lettere a)b)ec),i
quali, prima della presentazione dell’offerta, abbiano conferito mandato collettivo speciale con
rappresentanza ad uno di essi, qualificato mandatario, il quale esprime I'offerta in nome e per
conto proprio e dei mandanti;
e) i consorzi ordinari di concorrenti di cui all’articolo 2602 del codice civile costituiti tra i soggetti
di cui alle lettere a) b) e c), anche in forma di societa ai sensi dell’articolo 2615-ter del codice civile;
f) le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete ai sensi dell’articolo 3 comma 4-ter del
decreto legge 10 febbraio 2009 n. 5 convertito, con modificazioni, dalla legge 9 aprile 2009 n. 33,
g) i soggetti che abbiano stipulato il contratto di gruppo europeo di interesse economico GEIE ai
sensi del decreto legislativo 23 luglio 1991 n. 240.
Articolo 6

Condizioni di partecipazione
La partecipazione alla gara & riservata ai concorrenti per i quali non sussistono i motivi di
esclusione previsti dall’art. 80 del Codice.
In particolare, costituiscono cause di esclusione di un operatore economico dalla partecipazione a
una procedura all’appalto:
1) la sussistenza, a carico dei soggetti di cui al comma 3 del medesimo articolo 80, di una
condanna con sentenza definitiva o di un decreto penale divenuto irrevocabile o di una sentenza
di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’articolo 444 del codice di procedura penale per
uno dei seguenti reati:
-delitti, consumati o tentati, di cui agli artt. 416, 416-bis del codice penale, ovvero delitti commessi
avvalendosi delle condizioni previste dal predetto articolo 416-bis ovvero al fine di agevolare
Iattivita delle associazioni previste dallo stesso articolo, nonché per i delitti consumati o tentati
previsti dall'articolo 74 del Decreto del Presidente della Repubblica 9 ottobre 1990 n. 309,
dall’articolo 291-quater del Decreto del Presidente della Repubblica 23 gennaio 1973 n. 43 e

dall'articolo 260 del decreto legislativo 2006 n. 152, in quanto riconducibili alla partecipazione ad



una organizzazione criminale, quale definita dall’art. 2 della decisione quadro 2008/841/GA| del
Consiglio; '

-delitti, consumati o tentati, di cui agli articoli 317, 318, 319, 319-ter, 319-quater, 320, 321, 322,
322-bis, 346-bis, 353, 353-bis, 354, 355, 356 del codice penale nonché all’articolo 2635 del codice
civile;

- false comunicazioni sociali di cui agli articoli 2621 e 2622 del codice civile;

-frode ai sensi dell’articolo 1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finanziari delle
Comunita Europee,

-delitti, consumati o tentati, commessi con finalitd di terrorismo, anche internazionale, e di
eversione dell’ordine costituzionale, reati terroristico o reati commessi alle attivita terroristiche;
-delitti di cui agli articoli 648-bis, 648-ter, 648-ter.1 del codice penale, riciclaggio di proventi o
attivita criminose o finanziamento del terrorismo, quali definiti dall’articolo 1 del decreto
legislativo 22 giugno 2007, n. 109, e successive modificazioni;

-sfruttamento del lavoro minorile, o altre forme di tratta di esseri umani definite con il decreto
legislativo n.4 marzo 2014 n. 24;

-ogni altro delitto da cui derivi , quale pena accessoria, I'incapacita di contrattare con la pubblica
amministrazione .

2) la sussistenza in capo all’operatore economico di cause di decadenza, di sospensione, o di
divieto previste dall’articolo 67 del decreto legislativo 6 settembre 2011 n. 159, o di un tentativo di
infiltrazione mafiosa di cui all’articolo 84, comma 4 del medesimo decreto.

3) la commissione da parte dell’operatore economico di violazioni gravi definitivamente accertate,
nel senso precisato dal comma 4 del medesimo art. 80 del Codice, rispetto all’obbligo relativo al
pagamento delle imposte e tasse o dei contributi previdenziali, secondo la legislazione italiana o
quella dello Stato in cui sono stabiliti. '

4) la commissione da parte dell’operatore economico di una grave infrazione alle norme in
materia di salute e sicurezza sul lavoro nonché agli obblighi di cui all’art. 30, comma 3, del Codice,
debitamente accertata e dimostrabile dalla stazione appaltante con qualunque mezzo di prova;

5) la sussistenza in capo all’operatore economico di uno stato di fallimento, di liquidazione coatta,
di concordato preventivo, salvo il caso di concordato con continuita aziendale, o di un
procedimento per la dichiarazione di una di tali situazioni, fermo restando quanto previsto dall’art.
110 del Codice (e tenuto conto, in quanto compatibili con il le prescrizioni del Codice, delle

precisazioni ed indicazioni di cui alla Determinazione ANAC n. 5 del 8 aprile 2015);



6) la commissione da parte dell’'operatore economico di un grave illecito professionale o di
significative carenze nell’esecuzione di un precedente contratto, che ne abbiano determinato la
risoluzione anticipata non contestata in giudizio, ovvero confermata all’esito di un giudizio, ovvero
abbiano dato luogo ad una condanna al risarcimento del danno o altre sanzioni e che siano tali da
rendere dubbia la sua integrita o affidabilita;

7) la commissione da parte dell’operatore economico di un tentativo indebito di condizionamento
del processo decisionale della stazione appaltante o di ottenere informazioni riservate ai fini di
proprio vantaggio, ovvero il fornire o I'aver fornito, anche per negligenza, informazioni false o
fuorvianti suscettibili di influenzare le decisioni sull’esclusione, la selezione, I'aggiudicazione,
ovvero l'omettere le informazioni dovute ai fini del corretto svolgimento della procedura di
selezione;

8) la sussistenza di una situazione di conflitto di interesse ai sensi dell’art. 42 comma 2 del Codice
non diversamente risolvibile,

9) la sussistenza di una distorsione della concorrenza derivante dal precedente coinvolgimento
dell’operatore economico nella preparazione della procedura d’appalto di cui all’art.67 che non
possa essere risolta con misure meno intrusive dell’esclusione,

10)la sussistenza in capo all’'operatore economico di una sanzione interdittiva di cui all'art. 9
comma 2) lett. c) del decreto legislativo 8 giugno 2001 n. 231 o ad altra sanzione che comporta il
divieto di contrarre con la pubblica amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui
all’art. 14 del decreto legislativo 9 aprile 2008 n. 81;

11) aver presentato nella procedura di gara in corso o negli affidamenti di subappalti
documentazione o dichiarazioni non veritiere;

12) essere iscritto nel casellario informatico tenuto dal’Osservatorio dell’ ANAC per aver
presentato false dichiarazioni o falsa documentazione nelle procedure di gara e negli affidamenti
di subappalti.

13) la sussistenza in capo all'operatore economico di una iscrizione nel casellario informatico
tenuto dall’'Osservatorio dell’ANAC per aver presentato false dichiarazioni o falsa documentazione
ai fini del rilascio dell'attestazione di qualificazione, per il periodo durante il quale perdura
I'iscrizione,

14) la commissione da parte dell'operatore economico di una violazione definitivamente accertata
del divieto di intestazione fiduciaria di cui all’articolo 17 della legge 19 marzo 1990 n. 55, per il

periodo e la durata di tempo previsti dalla lett. n) comma 5 dell’art. 80 del Codice;



15) la non sussistenza della certificazione o della autocertificazione da parte dell’'operatore
economico ai fini della verifica della regolarita dello stesso rispetto agli obblighi previsti dall’art. 17
della legge 12 marzo 1999 n. 68;
16) I'omissione da parte dell’'operatore economico dell’obbligo di denuncia all’autorita giudiziaria
dei fatti inerenti la commissione dei reati di cui sia stato vittima previsti e puniti ai sensi degli
articoli 317 e 629 del codice penale aggravati ai sensi dell’art. 7 del decreto legge 13 maggio 1991
n. 152 convertito con modificazioni dalla legge 12luglio 1991 n. 203, risultante nella richiesta di
rinvio a giudizio dellimputato, salvo che ricorrano i casi previsti dall’art.4 primo comma della
legge 24 novembre 1981 n. 689.
17) la sussistenza di una situazione di controllo ex articolo 2359 del codice civile o di altra
relazione dell’operatore economico rispetto ad altro partecipante alla medesima procedura,dalla
quale scaturisca la imputabilita ad un unico centro decisionale delle rispettive offerte.
Articolo 7
Altre condizioni di esecuzione
La Ditta Aggiudicataria dovra assicurare la corretta e puntuale esecuzione dei servizi impiegando
un gruppo di lavoro costituito da almeno 15 unit3 di personale, di cui almeno 10 unitd a tempo
pieno, gia qualificate, oltre ad almeno un Responsabile dell’esecuzione dell’appalto.
Il suddetto personale dovra essere allocato e disponibile presso le sedi operative della societa
affidataria che costituiranno il luogo di esecuzione delle prestazione ai sensi del precedente
articolo 2. '
Articolo 8
Cauzioni e garanzie
L'offerta dei concorrenti deve essere corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria
come definita dall’art. 93 del Codice, pari al 2 per cento del prezzo base indicato come importo
complessivo dell’appalto e precisamente ad € 100.000,00 {Eurc centomila/00) e costituita, a scelta
del concorrente:
a. in contanti presso ; MPS SEDE CASERTA IBAN ITO6R0103014900000002145736
b. in titoli del debito pubblico garantiti dallo stato, al corso del giorno del deposito, presso una
titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di tesoreria provinciale
o0 presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore ‘dell’amministrazione aggiudicatrice;
c. da fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da imprese bancarie o assicurative che

rispondano ai requisiti di solvibilita previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispettive attivita, o



rilasciata dagli intermediari iscritti nell’albo di cui all’art. 106 del d.Igs. 1 settembre 1993, n. 385
che svolgono in via esclusiva o prevalente attivitd di rilascio di garanzie e che sono sottoposti a
revisione contabile da parte di una societa di revisione iscritta nell’albo previsto dall’art. 161 del
d.lgs. 24 febbraio 1998, n. 58 che abbiano i requisiti minimi di solvibilita richiesti dalla vigente
normativa bancaria o assicurativa.

In caso di prestazione della cauzione provvisoria in contanti o in titoli del debito pubblico dovra
essere presentata anche una dichiarazione di un istituto bancario o assicurativo o altro soggetto di
cui al comma 3 dell’art. 93 del Codice, contenente I'impegno verso il concorrente. a rilasciare,
qualora I'offerente risultasse aggiudicatario, la garanzia fideiussoria per I'esecuzione del contratto
di cui all'articolo 103 del Codice.

In caso di prestazione della cauzione provvisoria sotto forma di fideiussione questa dovra: 1)
essere conforme agli schemi di polizza tipo di cui al comma 4 dell’art. 127 del Regolamento (nelle
more dell'approvazione dei nuovi schemi di polizza-tipo da parte del Ministero per lo sviluppo
economico, la fideiussione deve redatta secondo lo schema tipo previsto dal Decreto del Ministero
delle attivita produttive del 23 marzo 2004, n. 123; 2), dovra essere integrata mediante la
previsione espressa della rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice civile,
nonché della operativita della garanzia entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della
stazione appaltante; 3) essere prodotta in originale, o in copia autenticata ai sensi dell’art. 18 del
D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e ss.mm. ii., con espressa menzione dell’'oggetto e del soggetto
garantito; 4) avere validita per almeno 180 gg dal termine ultimo per la presentazione dell’offerta;
5)prevedere I'impegno da parte del fideiussore a rilasciare la garanzia definitiva di cui all’articolo
103 per I'esecuzione del contratto.

In caso di raggruppamenti temporanei, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari o GEIE,
a partecipanti con idoneita plurisoggettiva non ancora costituiti, la garanzia dovrd essere
tassativamente intestata a tutti gli operatori che costituiranno il raggruppamento, I'aggregazione
di imprese di rete, il consorzio o il GEIE.

Ai sensi e per gli effetti del comma 7 dell’art. 93 del Codice I'importo della garanzia & ridotto

- del 50 per cento per gli operatori economici ai quali venga rilasciata da organismi accreditati ai
sensi delle norme europee della serie UNI CEl EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000 la
certificazione del sistema di qualita conforme alle norme europee della serie UNI CEl ISO 9000.

- del 30 per cento, anche cumulabile con la precedente riduzione, per gli operatori economici in

possesso di registrazione al sistema comunitario di ecogestione e audit (EMAS) ai sensi del



Regolamento CE n. 1221/2009 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 25.11.2009, o del 20 per
cento per gli operatori in possesso di certificazione ambientale ai sensi della norma UNI ENI ISO
14001;

- del 20 per cento, anche cumulabile con le precedenti riduzioni, per gli operatori in possesso, in
relazione ai beni o servizi che costituiscano almeno il cinquanta per cento del valore dei beni e
servizi oggetto del contratto stesso, del marchio di qualita ecologica dell’Unione europea
(ECOLABEL UE) ai sensi del Regolamento CE n. 66/2010 del Parlamento Europeo e del Consiglio
del 25 novembre 2009;

- del 15 per cento per gli operatori economici che sviluppano un inventario di gas ad effetto serra
ai sensi della norma UNI EN ISO 14064-1 o un’impronta climatica ( carbon footprint) di prodotto ai
sensi della norma UNI ISO / TS 14067.

- del 30 per cento, non cumulabile con le riduzioni precedenti, per gli operatori economici in
possesso del rating di legalita o della attestazione del modello organizzativo ai sensi del decreto
legislativo n. 231/2001 o di certificazione social accountability 8000, o di certificazione del sistema
di gestione a tutela della sicurezza e della salute dei lavoratori, o di certificazione OHSAS 18001, o
di certificazione UNI CEI EN ISO 50001 riguardante il sistema di gestione dell’energia, o UNI CEI
11352 riguardante la certificazione di operativita in qualita di ESC ( Energy Service Company) per
I'offerta qualitativa dei servizi energetici, e per gli operatori economici in possesso della
certificazione 1SO 27001 riguardante il sistema di gestione della sicurezza delle informazioni SGSI.
Ai fini della applicazione delle suddette riduzioni si precisa che:

a. in caso di partecipazione in RTI orizzontale o Consorzio ordinario, il concorrente pud godere del
beneficio della riduzione della garanzia solo se tutte le imprese che - costituiscono il
raggruppamento e/o il consorzio ordinario siano in possesso del/dei requisiti richiesti ed abilitanti
alla riduzione degli importi oggetto della garanzia .

b. in caso di partecipazione in RTI verticale, nel caso in cui solo alcune tra le imprese che
costituiscono il raggruppamento verticale siano in possesso della certificazione, il raggruppamento
stesso puo beneficiare di detta riduzione in ragione della parte delle prestazioni contrattuali che
ciascuna impresa ra'ggruppata e/o raggruppanda assume nella ripartizione dell'oggetto

contrattuale all'interno del raggruppamento.
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Articolo 9
Pagamento a favore dell’Autorita o
| concorrenti, a pena di esclusione, devono effettuare il pagamento del contributo previsto dalla
legge in favore dell’Autorita, per un importo pari ad € 200,00 ( D.UECENTO} sceg!i.endo tra le
modalita di cui alla deliberazione deII’ANAC N° 1377 del 21 dicembre 2016. '

La_mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento costituisce causa di_esclusione dalla

procedura di gara.
Articolo 10

Requisiti di partecipazione
| concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti o adempiere a quanto
previsto nei commi seguenti:
Requisiti di idoneita professionale :
1) Iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura, o, per i concorrenti
non commerciali, ad omologhi Registri o Albi professionali per il settore oggetto di affidamento;
2) Iscrizione, alla data di presentazione dell’offerta, nella categoria dell’Albo degli operatori
abilitati all’esercizio delle attivita di accertamento e riscossione di cui all’articolo 53 del D. Lgs n.
446/1997 con capitale sociale interamente versato pari o superiore ad Euro 10 (dieci) milioni;
Requisiti di capacita economico-finanziaria: si intendono soddisfatti qualora il concorrente risulti
in possesso di
1) Due idonee referenze bancarie rilasciate da istituti bancari o intermediari autorizzati ai sensi del
d.Igs. 1 settembre 1993, n. 385, che riferiscano sulla qualita dei rapporti in atto con I'operatore
economico, ed in particolare sulla correttezza e puntualita dell’operatore nel’adempimento degli
impegni assunti con gli Istituti interpellati; nel caso in cui il concorrente non sia in grado, per
giustificati motivi, di dimostrarne il possesso, I'operatore pud provare la propria capacita
economica e finanziaria mediante un qualsiasi altro documento considerato idoneo dalla stazione
appaltante ai sensi dell’art. 86 comma 4 del Codice;
2) Fatturato complessivo relativo agli ultimi tre esercizi 2014-2015-2016 pari almeno ad una volta
e mezzo (1,5) del valore stimato dell’appalto a base di gara;
3) Fatturato specifico relativo ai servizi oggetto della gara relativo agli ultimi tre esercizi 2014-
2015-2016 pari almeno al valore stimato dell’appalto.
Ai sensi dell’articolo 83 comma 5 si'precisa che il requisito del fatturato minimo sia complessivo sia

specifico dell’'ultimo triennio viene richiesto in quanto i servizi oggetto dell’affidamento
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comportando il maneggio di denaro Vdeterminano la necessita da parte della stazione appaltante
di operare una severa selezione degli operatori economici gia nella fase di ingresso; in ogni caso il
requisito richiesto & tale da non comportare alcun eccesso limitativo sia ai sensi del Codice, che
della Direttiva 2014/24/UE che delle determinazioni e linee guida ANAC.

Requisiti di capacita tecnico-organizzativa :

1) aver effettuato negli ultimi 36 mesi antecedenti la data di pubblicazione della presente gara di
appalto, con buon esito, continuativamente e congiuntamente e per tutti i 36 mesi,.il servizio di
fatturazione o supporto alla fatturazione, di gestione e riscossione ordinaria dei canoni idrici, e dei
canoni di fognatura e depufazione, il servizio di recupero evasione derivante dagli omessi
pagamenti delle fatture riferite ai canoni acquedotto, e dei canoni di fognatura e depurazione
delle acque reflue, il servizio di riscossione coattiva dei canoni acquedotto, e dei canoni di
fognatura e depurazione delle acque reflue, I'attivita di lettura, di installazione, sostituzione e
verifica dei contatori idrici, in almeno un Comune o Consorzio di Enti Pubblici per la gestione di
Servizi Idrici che abbia complessivamente almeno 60.000 utenze. Il requisito dovrd essere
posseduto con riferimento ad ogni singola annualita.

La dichiarazione dovra indicare il Comune o il Consorzio di Enti Pubblici per il quale i servizi sono
stati effettuati.

Avvalimento

Ai sensi dell’art. 89 del Codice, I'operatore economico, singolo o in raggruppamento di cui all’art.
45 del Codice pud soddisfare la richiesta relativa al possesso dei requisiti di carattere economico,
finanziario, tecnico, e professionale di cui all'articolo 83, comma 1, lettere b)ec), ed, in ogni caso,
con esclusione dei requisiti di cui all'articolo 80, avvalendosi delle capacita di altri soggetti , anche
di partecipanti al raggruppamento, a prescindere dalla natura giuridica dei suoi legami con questi
ultimi . :

L'operatore economico che intende avvalersi delle capacita di altri soggetti allega:

- una dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria attestante il possesso da parte di
quest’ultima dei requisiti generali di cui all’articolo 80, nonché il possesso dei requisiti tecnici e
delle risorse oggetto di avvalimento;

- una dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con cui quest’ultima si obbliga verso il
concorrente e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione per tutta la durata
dell’appalto le risorse necessarie di cui & carente il concorrente;

- il contratto, in originale o in copia autentica, in virtl del quale I'impresa ausiliaria si obbliga nei
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confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per
tutta la durata dell’appalto.
Non e consentito, a pena di esclusione, che della stessa impresa ausiIi_aria si avvalga piu di un
concorrente, e che partecipino alla gara sia I'impresa ausiliaria che quella che si avvale dei
requisiti.
Indicazioni per i concorrenti con idoneita plurisoggettiva
Nell'ipotesi di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario gia costituiti o da costituirsi, o di
aggregazione di imprese di rete, o di GEIE, il possesso dei requisiti di cui all’articolo 10 punti da 1)
a 4) deve essere dichiarato e successivamente comprovato da ciascuna delle imprese
raggruppate/raggruppande o consorziate/consorziande o aderenti al contratto di rete.
I requisiti di cui al punto 6 in articolo 10 deve essere posseduto dall'impresa capogruppo
mandataria o indicata come tale nel caso di raggruppamento o consorzio ordinario da costituirsi o
GEIE, o aggregazione di imprese di rete. Il requisito in esame relativo al c.d “servizio di punta” non
& frazionabile.
L'impresa capogruppo mandataria deve in ogni caso possedere i requisiti in misura maggioritaria.
Nel caso di raggruppamento verticale ogni concorrente deve avere | requisiti per la parte della
prestazione che intende eseguire.
Nel caso di consorzi i requisiti di cui al precedente paragrafo dovranno essere posseduti
direttamente dal Consorzio, ovvero dai singoli consorziati esecutori, secondo le disposizioni
dell’art. 277 del Regolamento.
Articolo 11

Verifica dei requisiti di partecipazione
La documentazione comprovante il possesso dei requisiti di carattere generale , tecnico-
professionale ed economico-finanziario & acquisita attraverso la Banca dati nazionale degli
operatori economici di cui all’articolo 81 del Codice, secondo le modalita previste dal decreto del
ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti di cui al comma 2 del medesimo articolo 81."

Articolo 12

Modalita di presentazione dell’offerta
Il plico contenente I'offerta e la documentazione, a pena di esclusione, deve essere sigillato e
contofirmato sui lembi di chiusura e deve pervenire al protocollo dell’Ente, a mezzo consegna
diretta ovvero tramite servizio postale o corriere autorizzato entro le ore 12.00 del giorno 19

FEBBRAIO 2018 esclusivamente all’indirizzo del Consorzio Idrico Terra di Lavoro viale Lamberti
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fabbricato A4 ex Saint Gobain Caserta. Il recapito tempestfvo dei plichi rimane ad esclusivo rischio
dei mittenti. ' '

Si precisa che per “sigillatura” deve intendersi una chiusura ermetica recante un qualsiasi segno o
impronta, apposto.su matériale plastico come striscia ‘incoifata o ceralacca o piombo, tale da
rendere chiusi il plico e le buste, attestare I'autenticita della chiusura originaria proveniente dal
mittente, nonché garantire I'integrita e la non manomissione del plico e delle buste

Il plico deve recare, all’esterno, le informazioni relative al concorrente [denominazione o ragione
sociale, codice fiscale, indirizzo PEC per le comunicazioni ] e riportare la dicitura

“Affidamento del servizio di supporto alla gestione e alla Fatturazione dei consumi idrici, di
Riscossione ordinaria, di Recupero non coattivo delle evasioni e di Riscossione coattiva dei
Canoni Acquedotto, e dei Canoni di Fognatura e Depuraz.ione delle acque reflue”. C.I.G.
7294799292

Nel caso di concorrenti con idoneita plurisoggettiva (raggruppamenti temporanei di impresa,
consorzio ordinario, aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete, GEIE) vanno riportati
sul plico le informazioni di tutti i singoli partecipanti, gia costituiti o da costituirsi.

Il plico deve contenere al suo interno tre buste chiuse e sigillate, recanti I'intestazione del
mittente, 'indicazione dell’oggetto dell’appalto e la dicitura, rispettivamente:

1) “A - Documentazione amministrativa”; |

2) “ B - Offerta tecnica”;

3) “ C - Offerta economica”.

La mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, owvero Iinserimento di
elementi concernenti il prezzo in documenti non contenuti nella busta dedicata allofferta
economica, costituira causa di esclusione.

Verranno escluse le offerte plurime, condizionate, tardive, alternative o espresse in aumento
rispetto all'importo a base di gara.

BUSTA A DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Nella busta “A — Documentazione amministrativa” devono essere contenuti i seguenti documenti:
1)domanda di partecipazione in carta libera sottoscritta, a pena di esclusione, dal legale
rappresentante del concorrente, con allegata la copia fotostatica di un documento di identit3 del
sottoscrittore; la domanda pud essere sottoscritta anche da un procuratore del legale
rappresentante ed in tal caso va allegata, a pena di esclusione, copia conforme all’originale della

relativa procura.
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Si precisa che:
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, la
domanda, a pena di esclusione, deve essere sottoscritta da tutti i soggetti che costituiranno il
raggruppamento o consorzio;
- nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete:
a. se la rete & dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e di soggettivita
giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di
partecipazione deve essere sottoscritta, a pena di esclusione, dall’'operatore economico che
riveste le funzioni di organo comune;
b. se la rete & dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma e priva di soggettivita
giuridica ai sensi dellart. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di
partecipazione deve essere sottoscritta, a pena di esclusione, dall'impresa che riveste le funzioni
di organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano
alla gara;
c. se la rete ¢ dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete &
sprovvista di organo comune, ovvero, se I'organo comune & privo dei requisiti di qualificazione
richiesti per assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione deve essere
sottoscritta, a pena di esclusione, dal legale rappresentante dell’impresa aderente alla rete che
riveste la qualifica di mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del
raggruppamento da costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che
partecipano alla gara;
2) Documento di gara unico europeo DGUE redatto in conformitd al modello di formulario
approvato con regolamento della Commissione Europea, consistente nella autodichiarazione
aggiornata come prova preliminare in sostituzione dei certificati rilasciati da autorita pubbliche o
terzi in cui, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 85 del Codice, I'operatore economico conferma di
soddisfare le condizioni di ammissione ed i criteri di selezione della presente procedura di gara ;
3) le referenze bancarie di cui al paragrafo 13.4 del presente disciplinare di gara, in originale o in
copia autentica, ai sensi dell’art. 18, del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445;
4) PASSOE di cui all’art. 2, comma 3.2, delibera n. 111 del 20 dicembre 2012 dell’AVCP-ANAC;
5) dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli articoli 46 e 47 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n.445 e
ss.mm. ii. oppure, per i concorrenti non residenti in Italia, documentazione idonea equivalente

secondo la legislazione dello Stato di appartenenza, con la quale il concorrente, a pena di
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esclusione:

- dichiara remunerativa l'offerta economica presentata giacché per la sua formulazione ha preso
atto e tenuto conto: a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi
in materia di sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in
vigore nel luogo dove devono essere svolti i servizi/fornitura; b) di tutte le circostanze general,
particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che possano avere influito o influire sia sulla
prestazione dei servizi/fornitura, sia sulla determinazione della propria offerta.

- accetta le particolari condizioni di esecuzione del contratto prescritte nel capitolato tecnico-
prestazionale di gara.

- accetta, senza condizione o riserva alcuna tutte le norme e disposizioni contenute nella
documentazione di gara di cui alle premesse del presente disciplinare di gara;

6) documento attestante la costituzione della garanzia per la partecipazione alla procedura di cui
all’articolo 93 del Codice secondo le modalita specificate nel precedente articolo 8;

7) Ricevuta di pagamento del contributo a favore dell’Autorita di cui al precedente articolo 9;

8) dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 28.12.2000 n.445 e ss.mm.ii.,
relativa al possesso del requisito di capacita tecnico — organizzativa di cui allart.10 punto 6).

BUSTA B DOCUMENTAZIONE TECNICA :

la BUSTA B deve contenere la Proposta tecnica con la descrizione degli elementi di cui al
successivo paragrafo.

La proposta-relazione tecnica dovrd essere sottoscritta, pena I'esclusione, dal Legale
Rappresentante dell'lmpresa ovvero, in caso di costituendo R.T.l. o costituendo consorzio, da
tutte le Imprese che intendono raggrupparsi o consorziarsi.

BUSTA C OFFERTA ECONOMICA -

La BUSTA C deve contenere la Dichiarazione di offerta redatta su carta legale munita di
bollo; essa dovra essere incondizionata e dovra essere debitamente sottoscritta dal
rappresentante dell'iImpresa oppure, in caso di costituendo R.T.I. o costituendo Consorzio
ordinario di concorrenti, da tutti i rappresentanti delle Imprese che intendono raggrupparsi o
consorziarsi, pena ['esclusione.

Le Ditte concorrenti dovranno indicare nella offerta economica gli Aggi percentuali P1,P2,P3,P4
richiesti a fronte dei servizi 51,52,53,54.

Nell'offerta economica ai sensi dell’articolo 95 co.10 del Codice I'operatore devi indicare i propri

costi aziendali concernenti I'adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui
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luoghi di lavoro.

| valori esprimibili in offerta dalle imprese partecipanti alla gara non potranno in ogni caso
eccedere i seguenti massimi :

- per I’Aggio P1 il massimo valore esprimibile & pari a: 8,50 % (ottovirgolacinquantapercento)

- per I'Aggio P2 il massimo valore esprimibile & pari a: 8,00% (ottovirgolazerozeropercento)

- per I’Aggio P3 il massimo valore esprimibile & pari a: 8,00% (ottovirgolazerozeropercento)

- per I'Aggio P4 il massimo valore esprimibile & pari a: 7,00% (settevirgolazerozeropercento)
Ciascuno dei valori dovra essere espresso in cifre ed in lettere e dovra contenere due cifre
decimali; in caso di discordanza tra i due valori, la Commissione valutatrice considerera prevalente
I'indicazione in lettere.

Si_precisa che tutte le predette buste A, B, C dovranno, a pena di esclusione, essere chiuse,

sigillate con ceralacca o con striscia di carta incollata o nastro adesivo o con equivalenti

strumenti idonei a garantire la sicurezza contro eventuali manomissioni e siglate sui lembi da

chiudere dal concorrente.

Dovranno inoltre riportare la denominazione/ ragione sociale/ ditta del concorrente o dei
concorrenti in caso di costituendo raggruppamento temporaneo di imprese o consorzio
ordinario di concorrenti e dovranno riportare la dicitura:
“Affidamento del servizio di Gestione, di supporto alla Fatturazione, di Riscossione
ordinaria, di Recupero non coattivo delle evasioni e di Riscossione" coattiva dei
Consumi Idrici e dei canoni di Fognatura e depurazione” C.1.G. 7294799292
Articolo 13

Criteri di ammissibilita/esclusione dell’offerta - Soccorso istruttorio
Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda possono essere sanate attraverso la
procedura di soccorso istruttorio di cui al comma 9 dell’articolo 83 del Codice. In particolare, la
mancanza, I'incompletezza e ogni altra irregolaritid essenziale degli elementi e del documento di
gara unico europeo DGUE, con esclusione di quelle afferenti all’offerta tecnica ed economica,
obbliga il concorrente che vi ha dato causa | pagamento, in favore della stazione appaltante, in
misura pari all'uno per mille del valore della gara nel limite di Euro cinque mila. In tal caso, &
assegnato al concorrente un termine pari a 10 giorni per rendere, integrare o regolarizzare le
dichiarazioni necessarie da presentare, a pena di esclusione, contestualmente al documento
comprovante l'avvenuto pagamento della sanzione. Costituiscono irregolarita essenziali non

sanabili le carenze della documentazione che non consentono I'individuazione del contenuto o del
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soggetto responsabile dell’offerta.

Articolo 14

Criteri di valutazione delle offerte e di aggiudicazione

L'aggiudicazione avverra a favore dell’impresa che avry presentato I‘offérta economicamente
pil vantaggiosa per la Amministrazione individuata sulla base de| miglior rapporto
qualita-prezzo, individuato in ragione dei seguenti criteri di valutazione nonché
della ponderazione attribuita ad ognuno di essi:

Qualita dell’offerta tecnica : max punti 70

Rating di legalita : max punti 10

Prezzo offerto : max punti 20

14.1 Quialita dell’ offerta tecnica

PESO : max punti 70 da attribuire in base ai seguenti sottocriteri:
Modalita di effettuazione dei servizi massimo 20
punti
saranno valutati i seguenti e[ementi:_ _
- la organizzazione dei servizi di sportello per gli utenti
- le modalita utilizzate per il controllo dei consumi rilevati
- le modalita di calcolo delle fatture
- il modello di fattura utilizzato e la completezza delle
informazioni in esso riportate al fine della massima
trasparenza e leggibilita delle fatture
- le attivita previste per il recupero delle evasioni
- le modalita di gestione delle istanze in autotutela
- le modalita di gestione dei ricorsi presentati dagli utenti
- le modalita di rendicontazione delle riscossioni
effettuate e dei pagamenti da parte degli utenti.

Completezza delle procedure della riscossione coattiva massimo 10
punti .
Saranno valutate le differenti procedure esecutive poste

in essere e le modalit di effettuazione delle stesse
Servizi di supporto alle utenze : massimo 10

punti
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Saranno valutati i servizi per gli utenti finalizzati
alla fornitura di informazioni ed alla semplificazione
degli adempimenti.

Sicurezza delle procedure e dei dati :
punti
Saranno privilegiate le soluzioni informatiche che

forniscano ampie garanzie sulla sicurezza dei trattamenti

e che non gestiscano programmi e dati presso le apparecchiature

in dotazione alle sedi periferiche.

Utilizzo di software proprietario

punti

Il punteggio sara attribuito nel caso in cui la Ditta partecipante

o una delle Ditte del Raggruppamento di impresa dichiari

la totale proprieta in formato “sorgente” di tutti i prodotti software
utilizzati per la esecuzione délle attivita di sportello,

di fatturazione e di recupero della evasione e garantisca inoltre

di essere nelle condizioni di personalizzare i suddetti software

in caso di variazioni di legge o di qualsiasi esigenze gestionali

del CITL

Modalita di effettuazione delle attivita di lettura

punti

Il punteggio sara attribuito in base alle modalita con cui il servizio viene
effettuato con particolare riguardo agli elementi di innovazione anche

tecnologica che facilitino e velocizzino le attivita

14.2 Rating di legalita

Peso : max punti 10 da attribuire in base ai seguenti criteri
Rating di legalita non attribuito

Rating di legalita attribuito pari a 1 stelletta

Rating di legalita attribuito pari a 1 stelletta con un pil
Rating di legalita attribuito pari a 1 stelletta con due piu
Rating di legalita attribuito paria 2 stelfetté

Rating di legalita attribuito pari a 2 stellette con un pil
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Rating di legalita attribuito pari a 2 stellette con due pil punti 8

Rating di legalita attribuito pari a 3 stellette punti 10

VALUTAZIONE DEGLI ELEMENTI QUALITATIVI DELL’OFFERTA TECNICA

Gli elementi di valutazione qualitativi richiedono un valutazione discrezionale da parte dei
commissari di gara. Ciaécun commissario di gara, in relazione ai criteri e sub criteri individuati nel
disciplinare di gara, attribuisce un punteggio a ciascuna offerta esprimendo un coefficiente variabile

tra 0 ed 1, secondo la seguente griglia :

Giudizio - | Coefficiente
Non valutabile 0
Completamente inadeguato 0,2
Insufficiente ; 0,4
Sufficiente 0,6

Buono 0,8

Ottimo | 1

Una volta che ciascun cofnmissario ha attribuito il coefficiente a ciascun concorrente viene calcolata
la media dei coefficienti attribuiti, viene attribuito il valore 1 al coefficiente piu elevato, e vengono
di conseguenza riparamet'rati tutti gli altri coefficienti.

Tale operazione & ripetuta sulla sommatoria degli elementi di valutazione tecnica.

Saranno ammesse alla valutazione economica solo le proposte che avranno ottenuto un

peso tecnico rigarametrat.o non inferiore a 40.

14.3 Offerta economica
PESO : max punti 20 da attribuire in base al seguente criterio
Per la valutazione e la attribuzione del punteggio riferito all'elemento prezzo verra utilizzato il metodo

cosiddetto bilineare, secondo il quale il punteggio cresce linearmente fino ad un valore soglia.

w2
Ci(per Aj < Asoglia) = 0,85 * I/Amglia

Ci (per Aj> Asogliqg) =0,85 + (1 - 0,85)x EA i~ Asogliad / ( A max "-A.sogﬁcz)]
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Dove:

C; = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo

A ; = valore dell’offerta (ribasso) del concorrente i-esimo
Asoglia= media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti
X=0,85

Amax = valore dell’offerta (ribasso) pil conveniente

In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio non ancora costituiti, I'offerta deve essere
sottoscritta da tutti i soggetti che costituiranno il raggruppamento o il consorzio ordinario di
concorrenti.
Articolo 15

Aggiudicazione
Si procedera all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia
ritenuta congrua e conveniente ai sensi dell’art_. 95, comma 12, del Codice.
E’ facolta della stazione appaltante di non procedere all’aggiudicazione della gara qualora nessuna
offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’'oggetto del contratto o, se aggiudicata, di non
stipulare il contratto d’appalto. -
L'offerta vincolera il concorrente per almeno 180 giorni dal termine indicato nel bando per la
scadenza della presentazione dell’offerta.
Fatto éalvo I'esercizio dei poteri di autotutela nei casi consentiti dalle norme vigenti e I'ipotesi di
differimento espressamente concordata con |'aggiudicatario, il contratto di appalto verra stipulato
nel termine di 40 giorni decorrenti dalla data in cui I'aggiudicazione definitiva & divenuta efficace,
ovvero dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione definitiva.
Le spese per la pubblicazione obbligatoria del presente bando e disciplinare di gara sono
rimborsate a questa stazione appaltante dall’aggiudicatario entro 60 giorni dall’aggiudicazione
della gara ai sensi del DM infrastrutture e trasporti 2 Dicembre 2016.
Le spese relative alla stipulazione del contratto sono a carico dell’aggiudicatario.
La stipulazione del contratto &, comunque, subordinata al positivo esito delle procedure previste
dalla normativa vigente in materia di lotta alla mafia ed al controllo del possesso dei requisiti

prescritti.
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Articolo 16

Procedura di gara

La Commissione aggiudicatrice di gara costituita ai sensi dell'art. 77 del Codice procedera
in prima seduta pubblica all'apertura dei plichi, constatera la presenza delle buste prescritte,
decidera in seguito all'esame della documentazione amministrativa presentata dalle singole
imprese dell’ammissione delle stesse.
Nel caso in cui dalle verifiche relative alla comprova dei requisiti di cui all’articolo 81 e del comma
13 dell'articolo 216 del Codice risulti che le imprese non siano in possesso dei requisiti prescritti,
la Commissione di gara procedera all'esclusione del/i concorrente/i, alla escussione della
cauzione provvisoria e alla segnalazione del fatto all’Autoritd Anticorruzione ANAC.
di Vigilanza sui contratti pubblici.
La Commissione provvedera poi, sempre in seduta pubblica, ad aprire le offerte tecniche
prendendo atto del relativo contenuto e del numero di fogli di cui ciascuna sicompone.
Le offerte tecniche verranno valutate dalla commissione di gara in seduta riservata, sulla base
dei criteri individuati nel bando di gara, al fine di attribuire il punteggio; al termine della
valutazione delle offerte tecniche ed in seduta pubblica si procedera alla comunicazione degli
esiti della valutazione, all’apertura delle offerte economiche e all'individuazione della miglior
offerta sulla base del miglior rapporto qualita-prezzo ai sensi dell’articolo 95 del Codice .
Seguira l'avvio della procedura di verifica di congruita, qualora necessaria, ai sensi dell’articolo
97 del Codice.
Articolo 17

Verifica di anomalia delle offerte
Qualora il punteggio relativo al prezzo e la somma dei punteggi relativi agli altri elementi di
valutazione delle offerte siano entrambi pari o superiori ai limiti indicati dall’articolo 97 comma 3
del Codice il soggetto che presiede la gara chiude la seduta pubblica e ne da comunicazione la RUP
che procede alla richiesta delle giustificazioni in forma scritta assegnando al concorrente un
termine non inferiore a quindici giorni
Se il concorrente non fornisce adeguate giustificazioni e viene accertata la incongruita dell’offerta

si procede-all’esclusione dell’offerta. -
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Articolo 18
Modalita di Calcolo dei corrispettivi
Il corrispettivo C1 (IVA ESCLUSA) per la Ditta aggiudicataria riferito al servizio S1) previsto
nell’'oggetto della gara sard determinato applicando I’Aggio P1 indicato in offerta a tutte le
somme effettivamente e con qualsiasi modalita riscosse dalla Ditta Aggiudicataria, con riferimento
agli avvisi di pagamento/ fatture elaborate ed emesse dalla Ditta Aggiudicataria.
Saranno inoltre corrisposti alla Ditta Aggiudicataria i seguenti corrispettivi non soggetti a ribasso
per ogni lettura effettuata oppure per ogni rilascio di modulo di autolettura presso |'ubicazione
della utenza nel caso di contatore posto all'interno dell’abitazione/locale dell’utente ed assenza
dell’'utente e di altri occupanti oppure per ogni tentativo di lettura presso la ubicazione della
utenza con rilevazione effettiva di contatore guasto, manomesso, illeggibile ecc. oppure ancora
per ogni tentativo di lettura non andato a buon fine per motivi non dipendenti dalla Ditta
Aggiudicataria e validamente giustificati dalla stessa :
- euro 3,50 (trevirgolacinquanta) per le suddette attivita espletate nei Comuni con densita
di popolazione da 0 fino a 200 abitanti per Kmg
- euro 3,00 (trevirgolazero) per le suddette attivita espletate nei Comuni con densita di
popolazione da 201 fino a 1000 abitanti per Kmq
- euro 2,50 (duevirgolacinquanta) per le suddette attivita espletate nei Comuni con densita
di popolazione oltre 1000 abitanti per Kmgq
Il suddetto corrispettivo & comprensivo dei costi per 'organizzazione del servizio, il coordinamento
dei letturisti, il caricamento dei dati di lettura , la verifica e la rettifica dei consumi anomali.
| suddetti corrispettivi verranno automaticamente sottoposti ad adeguamento dei prezzi, secondo
indice ISTAT.
Per le attivita di installazione e sostituzione dei contatori idrici saranno inoltre corrisposti alla
Ditta Aggiudicataria i seguenti corrispettivi non soggetti a ribasso :
1. corrispettivi ( come da prezzario allegato al regolamento di fornitura idrica in base al
diametro) oltre iﬁa per ogni gruppo contatore installato con fornitura di contatore,

valvole e con la apposizione del sigillo antieffrazione.



2. corrispettivi ( come da prezzario allegato al regolamento di fornitura idrica in base al
diametro ) oltre iva per ogni contatore o valvola installata , con fornitura di contatore o
valvole e con la apposizione del sigillo antieffrazione.

3. corrispettivi ( come da prezzario allegato al regolamento di fornitura idrica ) per ogni

- intervento di cessata utenza, riattivazione, chiusura ecc.
La sostituzione dei contatori sara effettuata dalla Ditta Aggiudicataria su specifica richiesta
dell’Ufficio addetto qualora ne riscontri la necessita per obsolescenza o malfunzionamento dei
contatori.
La Ditta aggiudicataria ha I'obbligo di rendicontare mensilmente al CITL I'elenco dei contatori
sostituiti indicando il modello ed il diametro del contatore sostituito e del contatore installato.
Inoltre il concessionario effettuerd tutti gli interventi tecnici e le opere necessarie per
I'allacciamento delle nuove utenze.
Gli interventi tecnici e le opere necessarie saranno definite in seguito ad un sopralluogo effettuato
da tecnici del CITL congiuntamente a tecnici del Concessionario e saranno quantificati in base ad
un computo metrico redatto dal CITL avendo a riferimento il prezzario definito dal CITL ed in
vigore al momento di definizione del computo metrico.
Sara possibile per le Ditte partecipanti visionare ed avere in copia il prezzario attualmente in
vigore presso gli uffici del CITL;
I corrispettivi per la realizzazione degli interventi tecnici e le opere necessarie all’allacciamento,
spostamento e distacco delle utenze saranno di totale competenza del Concessionario e saranno
addebitati dal Concessionario direttamente agli utenti intestatari dei relativi contratti, secondo il
prezzario CITL, e riscossi su un apposito conto corrente intestato al Concessionario. Il
Concessionario riscuotera per il CITL anche le somme di propria competenza che riversera al CITL
con le stesse modalita dei canoni idrici.
Il corrispettivo C2 (IVA ESCLUSA) per la Ditta aggiudicataria riferito al servizio S2) previsto
nell’oggetto della gara sara determinato applicando I'’Aggio P2 indicato in offerta a tutte le somme
effettivamente e con qualsiasi modalita riscosse dalla Ditta Aggiudicataria a fronte degli awvisi di
riscossione pre_coattiva emessi e notificati dalla stessa Ditta Aggiudicataria.
Il CITL assume I'impegno di trasferire alla Ditta Aggiudicataria entro 60 giorni dalla data di
scadenza del pagamento tutte le fatture emesse dal CITL in data successiva a quella di stipula del
contratto nei confronti dei Comuni che hanno stipulato con il CITL un contratto per la fornitura di

acqua potabile a contatore generale e che provvedono in proprio alla erogazione dell’acqua agli
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utenti finali
Il corrispettivo €3 (IVA ESCLUSA) per la Ditta aggiudicataria riferito al servizio S3 previsto
nell'oggetto della gara sara determinato applicando I'Aggio P3 indicato in offerta a tutte le
somme effettivamente e con qualsiasi modalita riscosse dalla Ditta Aggiudicataria , a fronte di
awvisi di riscossione coattiva emessi e notificati dalla Ditta Aggiudicataria.
Il corrispettivo C4 (IVA ESCLUSA) per la Ditta aggiudicataria riferito al servizio 54) previsto
nell’oggetto della gara sard determinato applicando I’Aggio P4 indicato in offerta alle somme,
effettivamente e con qualsiasi modalitd riscosse dalla Ditta Aggiudicataria con riferimento agli
awvisi di pagamento/ fatture elaborate, prodotte ed inviate tramite posta ordinaria dalla Ditta
Aggiudicataria relativamente ai canoni Fognatura ed ai canoni Depurazione per le utenze dei
comuni indicati dal Citl.
| compensi cosi determinati remunerano ogni e qualsiasi spesa e costo di gestione, ad esclusione
delle spese postali e/o per la notifica di awvisi di pagamento di natura ordinaria, precoattiva e
coattiva e delle spese relative a visure, bolli, trascrizioni e registrazioni ecc. , che saranno
interamente recuperate dalla Ditta Aggiudicataria con le modalitd indicate nel capitolato tecnico di
gara ed alle quali non & applicato I'aggio.

Articolo 19

Divieto di subéppalto

Il soggetto affidatario ésegue in proprio i servizi oggetto del presente affidamento, con divieto
espresso di subappalto.
Articolo 20

Definizione delle controversie

Ferma restando la possibilita di ricorso al contenzioso, eventuali controversie nella fase esecutiva
del contratto di affidamento del servizio saranno preventivamente oggetto di un tentativo di

accordo bonario ai sensi dell’articolo 206 del Codice .

Le controversie relative a diritti soggettivi derivanti dall’esecuzione del contratto potranno essere
risolte mediante transazione nel rispetto del codice civile. Solo ed esclusivamente nell’ipotesi in
cui non risulti possibile esperire altri rimedi alternativi con le modalitd e nei limiti di cui

all’articolo 208 del Codice.
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Articolo 21

Trattamento dei dati personali

| dati raccolti in occasione e per effetto della procedura di gara relativa al presente affidamento
saranno trattati ai sensi e nell'osservanza del D.Lgs 30 giugno 2003 n. 196 e ss.mm.ii

esclusivamente per le finalita inerenti allo svolgimento della procedura stessa.
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